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An apparatus and a system for use in the field 
of so-called "multimedia'* learning activities for Unk- 
ing tutors and audits of methods with their students 
while enabling continuous and customised follow-up 
and adaptation of the work plan. Data bank access 
and customised user management systems are also 
provided. 

(57) AhT^i 

L'invention conceme le secteur des activit6s 
pddagogiques dites '^ultimddia". AppaieiUage et 
systdme r6alisant une communication entre les for- 
mateuis et les auteurs de mdthode d*une part, et leurs 
^tudiants d*autre part, avec 6tablissement. suivi et 
adaptation continue et individualist du plan de tra- 
vail. Compl6t£ par des syst^mes d'accte banques de 
doraito et gestion utxlisateuss individualis6e. 
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POSTES DE TRAVAIL, SYSTEME ET METHODE POUR 
APPLICATION PEDA60GIQUE MULTIMEDIA 

5 

La pr6sente invention concerne le secteur technique 
des outils p^dagogiques multimedia avec application^ 
notarament, aux bas niveaux de qualification et aux 
niveaux de qualification h^t^rogdnes. 

10 On connait naturellement les outils modernes de 

communication et d' information que sont le Minitel, la 
t616copie, les banques de donn^es (de plus en plus 
nombreuses sur supports dits « CD-ROM »» et il sera 
inutile de les d6crire en detail ni meme de les rappeler 

15 ici. 

On connait aussi les problSmes tr§s sp6cifiques 
pos6s par 1 'enseignement, notamment lorsqu'il s'adresse 
a des etudiants ou stagiaires, y compris pour la 
formation prof essionnelle des adultes et missions 

20 analogues de grand int6ret social et public, qui 
pr6sentent des niveaux faibles de qualification, ou des 
niveaux h6t6rog6nes de qualification requ6rant des 
attentions diff^rentes. Le cas le plus complexe a 
traiter, et c'est 4galement le plus frequent, est la 

25 combinaison de niveaux faibles et h6t6rogdnes. Les 
effectifs 6tant souvent peu nombreux, il est impossible 
de constituer un groupe homogene d'6tudiants ou de 
stagiaires. Or, si le groupe est non homogene, 
l'efficacit6 p6dagogique va s'en ressentir fortement* 

30 On a d6ja song^ a des enseignements par petits 

groupes, mais le probl^me de 1 ' homog6n6it6 se pose 
encore surtout aux faibles qualifications ou les 
disparitSs en matiSre d' aptitude intellectuelle, de 
Vitesse et de puissance de travail, de capacity d'^coute 

35 etc~. sont ^ la fois les plus marquees et les plus 
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xmprSvisibles , sans oublier 1 ' impossibility de 
multiplier les postes de professeurs. 

On a dgalement d^j^ song6 a utiliser des outils 
p^dagogiques multimedia qui se sont heurt^s aux memes 

5 problfemes, souvent aggrav^s par I'isolement total de 
I'enseignant ou du formateur. 

Par ailleurs, il est souvent n^cessaire d'acqu6rir 
de nombreux outils p^dagogiques , ce qui dissuade 
fortement les utilisateurs potentiels. 

10 Avec les difficultSs 6conomiques, la qualification 

insuffisante de tres nombreux candidats k I'emploi, et 
les disparitSs croissantes de ces candidats en matidre 
de qualification, de milieu socio-culturel, d' education, 
de tranche d'age, etc.«, les outils classiques sont 

15 devenus inop4rants. 

Par ailleurs, il est notoire que les enseignants 
appr^cient une certaine solitude dans leur travail 
intellectuel, la preparation de leurs cours par exen5>le. 
Cependant, en mode multimedia, la solitude devient 

20 totale et, plus grave, le lien « relationnel » avec 
I'etudiant - facteur essentiel — disparait souvent. 

II en resulte souvent une deviation vers un 
enseignement deshumanise, que vivent mal aussi bien les 
f ormateurs que les etudiants . Les f ormateurs parce 

25 qu'ils ont perdu leur relation vitale avec leur 
« classe w, les etudiants ou stagiaires parce que, 
pr6cisement, leur situation demande un traitement 
personnalise dont ils pergoivent a la fois le besoin et 
1 ' absence . 

30 On sait egalement que, comme d'autres professions, 

les enseignants sont attaches au support « papier- 
crayon » et eventuellement « tableau »• Non pour des 
raisons desufetes, mais par efficacite. En mode 
multimedia, ceci disparait- 
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En fait, les syst&mes multimedia connus n'ont fait 
que transposer k I'enseignement 1 'utilisation d'outils 
connus dans I'industrie (Minitel, CD-ROM, informatique, 
etc-.) mais en oubliant la specificity de I'enseignement 
5 et des fonctions educatives, avec les problemes graves 
rappeies ci-dessus. 

La pr6sente invention realise pour la premiere fois 
une symbiose entre les outils modernes de communication 
etc.« et les imp6ratifs, et aussi les « rituels », de 
10 I'enseignement. 

Par a rituels on entendra ici ces habitudes, 
conditionnements etc-, des professeurs et des ei^ves 
crees par un sidcle d'histoire de I'Ecole, comme le 
« papier-crayon » etc- qui, s'ils ne sont pas pris en 
15 compte, conduisent I'outil a l'6chec aussi surement que 
I'oubli des « imp6ratifs ». 

Pour la premiere fois, 1' invention permet de mettre 
en oBuvre un appareil et une m^thode multimedia qui, 
s imu 1 tenement : 
20 - respecte la solitude du professeur MAIS 

— permet au professeur de briser cette solitude 
lorsque cela est necessaire ; 

— permet au professeur de dialoguer en reseau, s'il 
le souhaite, avec d'autres professeurs pour rechercher 

25 une experience par exemple ; 

— permet au professeur de dialoguer avec les 
auteurs de methodes pedagogigues , aussi bien pour 
recueillir un avis, une explication ou une aide, que 
pour leur assurer un retour d ' information. Ce retour, 

30 jusqu'a present, faisait totalement defaut alors que 
1' invention va permettre a Inexperience et aux 
difficultes ou questions des professeurs de nourrir la 
reflexion de I'auteur, qui a son tour va ameiiorer sa 
methode. L'int6ret est considerable ; 
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- permet au professeur d'6tablir pour chaque 
6tuciianc/stagiaire un plan de travail ADAPTE au niveau 
et au contexte de l'6tudiant ; de controler 1' execution 
du plan et au besoin de I'imposer : le « maitre » reste 

5 present ; de juger l'6tudiant et de modifier en 
consequence le plan de travail : l'6tudiant s'apercoit 
que son formateur le suit individuellement et r^agit k 
ses succ^s ou ci ses difficult6s ; 

- de travailler n6anmoins sur un mode apparent 6 au 
10 « papier-crayon » grace k certains moyens d6crits ci- 

dessous . 

Par ailleurs, la structure en reseau et li gestion 
centrale permet de garder la m^moire de tous les 
mouvements et de tous les acquits intellectuels, et de 
15 les renvoyer en reseau : il y a done enrichissement 
collectif, qui n'existait pas auparavant. 

Il y aura done incitation pour les formateurs ^ 
communiquer leur experience et le systfeme les y 
conduira , 

20 Les formateurs auront h leur disposition les moyens 

classiques de documentations, banques de donndes, etc... 
mais ici encore selon un mode interactif et non plus 
passif. Le professeur peut choisir dans une vaste 
biblioth^que d'outils (qu'il ne lui est pas n^cessaire 

25 d'acqu6rir, ce qui est un point pratique fondamental) h 
I'aide de moyens de recherche lui permettant de 
localiser et d'^valuer les outils correspondant ^ chaque 
situation. 

L' invention sera d6crite plus en detail dans ce qui 
30 suit en reference au dessin annexe sur lequel : 

- la Figure 1 repr^sente le schema synoptique du 
reseau interactif d ' enseignement multimedia cree par 
1' invention, et comprenant le « poste formateur Fl », 

- la Figure 2A represente un mode de realisation 
35 materiel du poste multimedia Fl. 
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- Ifi^ Figure 2B repr6sente un mode de realisation 
materiel pr6f6r6 du poste formateur Fl. 

- la Figure 3 repr^sente 1' invention sous la forme 
d'un algorithme. 

5 Si I'on se r^ffere ci la Figure 1 on voit que, de 

mani^re globale, 1' invention consid^re la creation de 
fonctions et liens originaux, au moyen de I'appareil Fl 
ou « poste formateur », entre les 616ves ou 6tudiants ou 
stagiaires El, E2, E3... qui peuvent etre de niveaux de 

10 qualification extremement diff brents, les formateurs Fl, 
F2, ... 6tablis en r^seau et qui peuvent relever de 
disciplines diff6rentes et/ou presenter des niveaux 
d' experience diff brents, et les auteurs Al, A2, ... de 
m6thodes p6dagogiques. 

15 Chaque formateur est connect^ h des banques de 

donn^es B. 

Sous ce vocable, on a regroup^ par simplicity aussi 
bien les banques de donn^es classiques que, pour la 
premiere fois, des logiciels 6ducatifs et didacticiels . 

20 Ce dernier point est essentiel car il permet un acc^s 
peu on^reux k des syst^mes qui ^taient auparavant 
inaccessibles (inconnus, mal repertories, recherche et 
licence compliquees , cout eieve, impossibili te 
d' interrogation au simple « temps passe ») . 

25 On notera que les banques de logiciels educatifs 

sont integrees au syst^me local (CD-ROM) ce qui minimise 
les couts de communication. Par centre, sont exterieures 
les banques de descripteurs de ces outils (recherche de 
I'outil sur le systfeme central, visualisation et 

30 utilisation de I'outil sur place). 

Enfin, un module d ' administration AD gfere et 
harmonise 1 ' ensemble . 

Le poste formateur Fl a naturellement une 
fonctionnalite technique importante qui sera decrite ci- 

35 dessous. 
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Les avantages de 1' invention apparaitront a la 
lecture de ce qui suit. 

L'auteur Al propose une m6thode d 'enseignement M 
qui/ par hypothfese, a 6t6 retenue par 1 'utilisateur . 

5 Elle est disponible soit directement, soit (Fig. 1) au 
travers du module AD qui la met a disposition du rSseau. 
Le formateur Fl a en charge les 616ves El, E2, E3. 
Pour chaque 61feve, il 6tablit un plan de travail 
adapts au niveau connu ou suppose de l'6tudiant (Pi). II 

10 dispose pour cela d'outils inf ormatiques 1 et d'un 
module 6 d ' interface avec l'616ve. Le plan de travail 
est mis au point, autant que cela est n^cessaire, avec 
le support des banques de donn§es B (module d' interface 
3), avec Inexperience disponible dans le r^seau F 

15 (module d' interface r^seau 4), et avec le support de 
I'auteur lui-m€me par le module 5 de communication, le 
formateur pouvant soit simplement envoyer et recevoir 
des messages questions /rSponses/coramentaires soit 
prendre un rendez-vous pour un dialogue direct. 

20 Non seulement la solitude du professeur est bris6e, 

mais I'auteur peut tenir compte du retour d ' inf ormation 
usager et proposer une m6thode am61ior6e M' qui, si elle 
est approuv^e, sera distribute en rtseau. 

Par ailleurs, chaque formateur consult^ par Fl peut 

25 a son tour consulter I'auteur A2 de son choix, ou sa 
documentation personnelle DP et r6pondre a Fl par le 
module 4. 

Le Plan de travail initial Pi est done adapt6 au 
mieux> « cibl6 », par rapport au probldme sp6cifique et 
30 aux besoins particuliers de chaque 6tudiant. II est 
adress6 a l'6tudiant par le module d' interface F/E (6). 

L'6tudiant est contraint de suivre le plan car le 
poste 6tudiant El comporte un module (7) qui permet au 
formateur de controler les progrfes (canal de 
35 communication/controle C). 
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Le module (8) de modification du plan de travail 
permet alors au formateur d' adapter le plan aux progres 
de l'6tudiant. 

A ce sujet, il est important de pr6ciser que le 
5 professeur a a sa disposition des outils de base 
(fiches, banques d' images et de textes) lui permettant 
de conqposer h la demande ses outils « papier » et de les 
adapter, facilement et avec tous les moyens disponibles, 
& chaque situation. 

10 Naturellement , le formateur peut k nouveau 

consulter B, A, F2, etc^ pour af finer son plan. 

Cette modification se fait de manifere pr6f6r6e au 
niveau du module (8) par un systfeme « papier-crayon » 
servi par des outils modernes : par exemple, le 

15 formateur peut travailler sur deux r^ponses fournies par 
I'auteur Al et le formateur F3 par t^l^copie, fondre les 
t616copies en un seul texte avec 6ventuellement des 
modifications manuelles, « scanner » le r^sultat, et 
adresser k I'^tudiant un Plan modifi^ Pm. Le syst^me 

20 associe done la souplesse manuelle et la puissance de 
1 ' inf ormatique . 

Un 616ment important, qui permet I'enrichissement 
des connaissances et de la m6moire collective du r^seau 
reside dans le fait que chacune des operations d6crites 

25 ci-dessus dans les modules du poste formateur F est 
syst^matiquement collect6e et envoy6e (ligne m) vers un 
element m^moire MEM du module d' administration, qui peut 
le remettre a disposition (ligne r) du r^seau et le 
copier dans les banques de donn6es B (ligne b)- 

30 Ceci s' applique Sgalement aux operations constables 

(module de facturation 9 dans le poste Fl, 10 dans le 
poste El, etc.^) centralis6es dans une unite de gestion G 
de 1' administration. 

Des informations, s61ectionn6es et convenablement 

35 traitees, peuvent etre adress^es periodiquement aux 
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auteurs (ligue a) ou aux formateurs (ligue f) lesquels 
peuvent alors appr^cier le succ^s et l'int6ret de -telle 
ou telle m^thode. 

II peut par exemple s'agir d'^l^ments statistiques 
5 classiques. 

On s ' apergoit done que les avantages sent 
considerables : 

le professeur n'est plus isol6, il peut dialoguer 
facilement, y compris en conservant nombre de ses 
1 0 habitudes ; 

— il peut aussitot apr^s retrouver la solitude qui 
lui est n6cessaire pour ses travaux de recherche ; 

— ses plans de travail sont individualists ^ ainsi 
que leur suivi ; 

15 ^ les §tudiants les pergoivent comme bien adapt^s ^ 

leur cas propre ; ils suivent les modifications 
personnalis6es apport6es par leur formateur, et cela les 
motive ; ce « contact » avec le professeur est encore 
renforc6 par la possibility d' utilisation de 1' image et 

20 du son (image et voix du professeur) ; 

— les reactions des 6tudiants servent S moduler le 
plan mais aussi a ^valuer une m^thode. L'auteur n'est 
plus tenu h l'6cart^ il devient un partenaire ; 

— enfin, chaque operation est enregistr6e, trait6e, 
25 et renvoy6e en r6seau, ou vers tous destinataires 

appropri6s y compris les auteurs, pour un enrichissement 
collectif perinanent et en temps r6el : la p^dagogie peut 
6voluer. Le syst^me n'est pas inerte, il est devenu 
vivant . 

30 Naturellement, les diff6rents modules 4, 5, 3, 8, 

6, 9 et 1 du poste formateur ne sont pas obligatoirement 
dissocits. 

Au contraire il est bien Evident qu'un meme outil 
peut remplir plusieurs fonctions dans le cadre de la 
35 Figure 1 par exemple. 
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II est 6galement Evident que certains modules 
pr6senteront des recouvrements : ainsi le module 
« informatique » g^n^ral 1 pourra comporter un 
ordinateur, pour consul ter les outils p6dagogiques, 
5 comportant ou reli6 un « scanner » utile au module 8 
de modification du plan de travail, k un lecteur de CD- 
ROM synonyme de biblioth^que personnelle, capable 
^galement de converser par un MODEM/FAX avec les auteurs 
et les autres formateurs, et par messagerie ^lectronique 
10 avec les membres du r^seau. 

Un « Minitel » pourra permettre les prises de . 
rendez-vous aprfes une recherche de 1' expert. 

Le « scanner », coupl6 k un traitement de texte et 
ci une imprimante et k une t616copie, 6ventuellement sur 
15 MODEM, permet la relation « crayon-papier » qui rassure. 

La Figure 2A repr^sente schema tiquement un poste 
formateur correspondant k un mode de realisation 
materiel pr4f6r6 de 1' invention. 

L'ordinateur 20 et son 6cran 21/clavier 22 off rent 
20 une premiere possibilite de communication par la 
messagerie en reseau, une seconde par le MODEM 23, et 
une troisieme par la fonction MINITEL incorpor^e. 

Le lecteur de CD-ROM, et eventuellement des banques 
de donn^es internes, constituent la Documentation 
25 Personnelle du formateur. 

Le MODEM, la messagerie, la t614copie (25) 
permet tent I'acc^s aux aides que sont les auteurs, les 
autres formateurs, les banques de donn6es B int6gr6es au 
syst^me local (CD-ROM) dont on rappellera qu'elles 
30 contiennent des logiciels ^ducatifs sur lesquels il 
devient possible de se connecter « au temps pass6 », par 
exemple durant le temps n^cessaire ci la transformation 
d'un plan de travail, ou k la preparation d'un cours. 

L' imprimante (26) materialise les renseignements 
35 obtenus. Ces renseignements peuvent §tre modifies 
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manuellement , scann6s (24) et r6inject6s dans 
1 ' inf ormatique puis r6imprim6s ou envoy^s vers 
1 ' ^tudiant . 

Si I'auteur ou les autres formateurs possfedent 

5 ^galement un MODEM, le transfert de fichiers est 
directement possible : le formateur peut alors les 
recevoir, les modifier, les adapter, etc., selon ses 
besoins, son experience et le niveau de tel 6tudiant. 
II subsiste un poste t616phonique 27. 

10 Le poste formateur est bas6 sur une combinaison de 

sous-ensembles techniques qui permettent d' assurer le 
f onctionnement complexe d^crit ci-avant. Une combinaison 
originale pr6f6r6e telle que representee sur la Figure 
2 B est celle d'un CD-ROM (lecteur 28) contenant une 

15 biblioth^que standard de donn6es et d'outils 
p6dagogiques sous un format propre au dispositif. d'un 
modem de communication r^seau, d'un serveur de r6seau 
local, controies par une carte k puce (lecteur 29) 
servant tout k la fois de moyens de paiement, de tarifs 

20 propres au site (coefficient, sur chaque produit), de 
personnal isat ion de la biblioth^que {filtre 
d' autorisat ion sur certains produits, gratuity de 
certains produits). de moyens de verrouillage et 
d ' antipiratage (impossibility de fonctionner sans la 

25 combinaison permanente de la carte et du CD-ROM) , de 
moyens d'accfes au r^seau (identification, droits, 
connexion automatique, teiecollecte des r^sultats, 
consolidation des traces d'usages), de contr61e du 
mini tel int^gre, de memoir e du site. La carte k puce, 

30 associee aux donn^es sp^cifiques du CD-ROM, controle les 
acc^s aux banques de donn^es externes, les connexions 
Minitel, les taux de facturation, les droits d'acces aux 
produits pedagogiques sur le r^seau local tout en 
enregistrant la facturation. 

35 Un algorithme a ete represent^ sur la Figure 3. 
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II montre bien le trds original r^seau de boucles 
interactives que cr6e 1' invention* 

L' invention consiste done en un proc6d6 et 
appareillage cr6ant une p^dagogie individualis6e , 

5 Evolutive, auto-enrichissante , et qui manage les 
habitudes des professeurs et la demande des 61^ves, 
alors que toute informatisation de 1 'enseignement s'est 
tou jours oppos^e h ces concepts, de par la definition 
m§me de 1' in format ique. 

10 Le syst&me permet done : 

^ au professeur de disposer sans les acheter d'une 
biblioth^que d'outils digne d'un grand centre de 
ressource, de trouver dans cette biblioth^que les outils 
adaptSs a chaque situation, d' adapter h la fois les 

15 outils inf ormatiques et les supports papier, 
d ' individualiser la formation via 1 ' autof ormation en 
pouvant g^rer le guidage et le suivi personnalis6, 
d' avoir recours en permanence a un r6seau d'appui et de. 
partenaires quelle que soit sa localisation, d'enrichir 

20 1' experience commune grace a cette relation, 

— a l'616ve de travailler ci son rythme au sein d'un 
groupe sur les outils adapt^s a son niveau et a ses 
objectifs tout en ayant un guidage et un suivi 
personnalise, 

25 — aux auteurs et experts de la p^dagogie de 

recueillir les enseignements des usages r6els et de 
faire 6voluer en permanence 1 'ensemble du systdme au 
benefice de tous, 

— aux financeurs d' avoir un tableau de bord 
30 permanent de 1' usage de leurs fonds. 
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REVENDICATIONS 

5 1. - Poste de travail pour professeur ou 

formateur pratiquant 1 'enseignement h distance en mode 
multimedia, caract^ris^ en ce qu'il comporte la 
combinaison 

— de moyens informatiques personnels (20) et 
10 — de moyens d' impression (26) et/ou 

— de moyens de t^l^copie (25) et/ou 

— de moyens (24) pour « scanner » des documents 
«c papier », et/ou 

— d'un « MODEM » (23) de communication et/ou 

15 — d'au moins une ligne t616phonique (27) et/ou 

— de moyens « crayons-papier » ; 

de telles sortes que le professeur ou formateur 
peut^ en s6quence par le meme rooyen, et/ou 

simultan^ment par des moyens diffSrents, i) 

20 communiquer et/ou recevoir et/ou 6changer des 
informations d'ordre pSdagogique avec des partenaires et 
des banques de donn6es connect^s auxdits moyens ; ii) 
etablir et/ou modifier un plan de travail personnalis6 
pour chaque 6tudiant ; iii) communiquer ce plan de 

25 travail k l'6tudiant, et en suivre 1' execution, par au 
moins I'un desdits moyens auquel I'^tudiant est reli6 ; 
et iv) renouveler les operations i) a iii) autant que 
n6cessaire pour I'achevement du but p^dagogique. 

30 2. — Poste selon la revendication 1 caract6ris6 

en ce que les moyens informatiques comportent un systeme 
CD-ROM (28). 

3, - Poste selon la revendication 1 ou 2, 
35 caracterise en ce que les moyens informatiques sont 
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connect^s k des banques de donates B comportant, dans le 
systdme local, des logiciels 6ducatifs et didacticiels, 
Gt hors du systdme l(x:al, des banques de descripteurs de 
ces logiciels, le tout permettant un usage « au temps 
s pass6 » « 

4* - Poste selon I'une quelconque des 
revendications 1 li 3 caract6ris6 en ce qu'il comporte 
un module de facturation 9 et de plus un lecteur de 
10 carte & puces (29). 

5. - Poste selon I'une quelconque des 
revendications 1 a 4 caract^rise en ce qu'il est 
connects 2i une unit6 centrale AD d' administration, 

15 notamment par son module 9, et par des modules 1, 4, 5, 
3, 8, 6 permettant de collecter toutes les informations 
Smises ou regues ou transformSes par ledit poste et de 
les adresser vers une mSmoire centrale MEM ou G, MEM du 
module d' administration, qui peut elle-meme renvoyer ces 

20 informations en rSseau, et 2i tous les postes connect6s. 

6. - Poste selon I'une^ quelconque des 
revendications 1^5 caract6ris6 en ce qu'il comprend 
un CD-ROM contenant une bibliothfeque standard de donn^es 

25 et d'outils pSdagogiques sous un format propre au 
dispositif, d'un modem de communication r6seau, d'un 
serveur de rSseau local, contr616s par une carte ci puce 
servant tout a la fois de moyens de paiement, de tarifs 
propres au site (coefficient sur chaque produit), de 

30 personnalisation de la bibliothfeque (filtre 
d'autorisation sur certains produits, gratuit6 de 
certains produits), de moyens de verrouillage et 
d ' antipiratage (impossibility de fonctionner sans la 
combinaison permanente de la carte et du CD-ROM), de 

35 moyens d'acc^s au r6seau (identification, droits. 
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connexion automatique, t616collect:e des rfisultats^ 
consolidation des traces d' usages), de contr61e du 
Minitel int^gr^, de mSiDoire du site. 

5 7. - utilisation du posts salon I'une quelconque 

des revendications 1^6 pour permettre : 

— au professeur de disposer sans les acheter d'une 
bibliothfeque d'outils digne d'un grand centre de 
ressource, de trouver dans cette bibliotheque les outils 

10 adapt6s h chaque situation, d' adapter a la fois les 
outils informatiques et les supports papier, 
d' individual iser la formation via 1 ' autof ormation en 
pouvant g6rer le guidage et le suivi personnalis6, 
d' avoir recours en permanence ^ un r6seau d'appui et de 

15 partenaires quelle que soit sa localisation, d'enrichir 
1' experience conunune grace ^ cette relation, 

— h l'61dve de travailler S son rythme au sein d'un 
groupe sur les outils adapt^s a son niveau et a ses 
objectifs tout en b6n6ficiant d'un guidage et d'un suivi 

20 personnalis6s , 

— aux auteurs et experts de la p6dagogie de 
recueillir les enseignements des usages r^els et de 
faire 6voluer en permanence 1 'ensemble du systdme au 
b6n6fice de tous, 

25 — aux financeurs d' avoir un tableau de bord 

permanent de 1' usage de leurs fonds. 
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